
Gotoトラベル事業
宿泊業者参加解説

一般社団法人日本民泊協会
(第三者機関）

ディスクレイマー
この解説は、日本民泊協会が公開情報にものづき、調査とりまとめを行ったものであり、誤りを含む可能性
もあり、これにより生ずるすべての損害に対し責任をおいません。これに同意いただける方のみご利用くだ
さい。
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作成日時で常に最新版をご確認ください
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コロナ感染症
対策

講習会受講

Beds24/AirHost
設定宿泊事業者のすること

宿泊事業者
旅館業

住宅宿泊事業
特区民泊等

GOTOトラベル
申請

OTA
登録

第三者機関
登録 業界団体

登録

コロナガイドライン
認定マーク取得

ロゴと認証マークの掲示
玄関・HP

コロナ感染症対策
実施広告掲載予約受付

BNBworks
チェックイン
検温体調確認

クーポン
配布/登録

実績報告
給付金申請
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登録
• GOTOトラベル事務局登録
• 日本民泊協会登録
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GOTOトラベル参加手続き
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HOST

事務局

日本民泊協会

自社ホームページ

登録物件リスト

申請

感染防止取り組み申告

認定マーク張り付け

会員登録
物件登録

ガイドライン認定

自社ページ作成



GOTOトラベル事務局に登録されない

GOTOトラベル事務局に申請していない

日本民泊協会に、物件リストの登録をしていない

GOTOトラベル事務局に、コロナ対策認定マークの表示状況を送って
いない
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還付申請
7月22日から8月31日までの旅行
• GOTOトラベル事業の支援対象旅行または宿泊
• 申請期間8月14日から9月14日まで
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旅行事業者
OTA

宿泊施設

対象外
OTA

支払い

支払い

支払い

宿泊施設

支払い

宿泊施設
支払い 還付

還付

還付なし



じゃらん、楽天、Bookingのサイトコレクト
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OTA
じゃらん、楽天
Booking.com

6500 10000

3500

ゲスト 施設

事務局
A

宿泊費
10000円



自社集客
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6500

3500

ゲスト
施設

事務局
B

第三者機関

予約データー

問合せ

宿泊費
10000円



自社集客
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6500

3500

ゲスト
施設

事務局
C

第三者機関
予約データー

請求

宿泊費
10000円



事業対象外OTA
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10000 10000

ゲスト 施設

事務局

宿泊費
10000円

3500

GOTOトラベル事業
対象外

対象外
OTA



Booking,Expedia
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6500

3500

ゲスト

施設

事務局
B

第三者機関

予約データー

予約

宿泊費
10000円



給付申請タイプA

予約のデーター

事業者 旅行事業者 GOTO
事務局

月次報告書
作成

審査

宿泊費
支払い

問合せ

送付

予算管理

支払い

ゲストからの宿泊費＋給付金

情報登録のみで参加
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給付申請タイプB

予約のデーター 施設ごとに
保管

事業者 第三者機関 GOTO
事務局

月次報告書
作成 審査

支払い

問合せ

送付予算オーバー
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契約 施設リスト
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給付申請タイプC

予約のデーター 施設ごとに
保管

事業者 第三者機関 GOTO
事務局

月次報告書
作成

審査

支払い

問合せ

送付

予算管理

報告
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契約 施設リスト
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日本民泊協会の管理システム（予定）

予約のデーター

対象外

対象の予約

宿泊実績

実績集計 報告書

宿泊者名簿

ゲスト体調
記録

予算管理

自社予約

クーポン管理

第三者機関ですが、代行も行います。
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申請はここから
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https://biz.goto.jata-net.or.jp/

本申請

所属業界団体
第三者機関

入会はこちら
https://www.minpaku.or.jp/
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宿泊事業者申請のポイント①
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ここから 事前書類は作らなくても
すべて入力

メモとして書くと楽かも
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宿泊事業者申請のポイント②
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すべて✔
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宿泊事業者申請のポイント ③
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売上高

定員の合計

部屋単価 客単価ではない

日本民泊協会

空白
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宿泊事業者申請のポイント④
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販売実績は昨年の実績がない場合は０
Airbnb,じゃらん、楽天等

OTAの売り上げは除外
単位千円

販売計画は
この期間、どれだけ販売す

るかの意思表示の
売上予測額

乖離の理由は
GOTOキャンペーンで客数が伸
びるとか、日本民泊協会の紹介
で客数増が見込まれるなど

積極的に書く
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宿泊事業者申請のポイント ⑤
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感染防止対策は、
業界のガイドライン、
認証マークがポイント
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宿泊事業者申請のポイント ⑥
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施設数だけいれる
複数入力できるが、

そのボタンが分かりにくい

このボタンで、次の施設入力できる
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宿泊事業者入金サイクル
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8月 10月9月 11月

予約
宿泊

チェックア
ウト基準

末締め15日
請求

審査後30日
入金

審査
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第三者機関のすること

第三者機関

登録申請 予約情報の
保管

クーポン
配布管理実績報告作成給付金請求 予算登録予算管理

事務局
監査の受け入れ
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契約した施設リストを
事務局に報告

24



提出データー
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民泊事業者から第三者機関に提出する情報項目です。

・予約番号
・事業者名
・施設住所
・チェックイン日
・宿泊日数
・宿泊者代表者氏名
・宿泊者代表者住所
・宿泊人数(大人◯人、子供◯人)
・宿泊代金(割引き前)
・割引き価格(35%)
・割引き後の販売価格
・付与したクーポン番号(9月以降)

(◯◯◯◯◯番〜◯◯◯◯◯番)
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日本民泊協会のマイページ
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日本民泊協会の施設登録
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施設は、許可番号ごと、リスティングごと（予約の単位ごとにお願いします）
このデーターは観光庁に提出します。



施設の分け方
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• 届け出が部屋単位であれば部屋ごとに分けてください。

許可・届け出番号ごと

• リスティング、つまり集客単位が違えば分けてください。

リスティングごと

• 客室の在庫管理単位
• 例 3000室ある施設で、シングル1000室,ダブル 1000室
ツイン1000室ならば、施設は3つにわけてください。

在庫単位
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このマークを
ホームページ
玄関に掲示
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日本民泊協会の認証マーク
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ガイドライン チェックリスト
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認定マークの貼り付け方
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ワードプレスの、固定ページ・投稿

テキストタブ
この文字をコピペ



GOTO事務局への感染症対策報告
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ホームページのURL
• 民泊協会の認定マークをホームページに張り付けてください。
• そのURLを事務局に送ってください。

フロントでの掲示
• 認定マークをフロント、玄関などに印刷して貼り付けて、その写真を事務局にお送りください。

参加条件を徹底実施している旨をホームページやフロントでの掲示等で対外的に公表すること

下記のどちらか

https://reg34.smp.ne.jp/regist/is?SMPFORM=ogr-leoarj-019aa672549db65863dd84b00fcb99f9
提出先

https://reg34.smp.ne.jp/regist/is?SMPFORM=ogr-leoarj-019aa672549db65863dd84b00fcb99f9


日本民泊協会ガイドライン 1
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日本民泊協会ガイドライン 2
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日本民泊協会ガイドライン 3
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日本民泊協会ガイドライン 4
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日本民泊協会ガイドライン 5
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システム系統図
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OTA
楽天

じゃらん
JTBなど

サイトコントローラー
BEDS24

予約管理系 会員管理系 wordpress

宿泊者 事業者

自社サイト

GOTO
事務局

bnbworks www2 www



運用準備
• 第三者機関契約
• 予約のための準備
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運用するサイトは３つの組み合わせ
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日本民泊協会 日本民泊協会
会員管理システム

予約情報管理システム
BNBWORKS



第三者機関契約
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ぽちっと
するだけ



システムに移動する方法

20/9/4 7時57分 一般社団法人 日本民泊協会© 43

施設はここから追加

初めてのときは、自動的に
BNBWORKSの

アカウントが作られる

Hostを選ぶ



予約管理
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GOTO対象予約 予約サイト表示

税込み宿泊料
割引前



予約画面
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対象かどうか切り替え

予約番号は自動設定
OTAの番号もここに入る

割引額クーポンは
自動計算



カレンダー表示
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GOTO電卓
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Beds24 予約取り込み
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取り込み



自社のページに予約エンジンを設定
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Beds24
予約エンジンの例

Beds24
クーポンコード



Beds24クーポンコード設定
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クーポンコード
３５％

名前に
goto

を含ませる



Beds24とbnbworksの紐づけ

Bnbworksの物件設定に

Beds24の APIキーとプロパティキーを張
り付ける
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エリア別予算実績表

20/9/4 7時57分 一般社団法人 日本民泊協会© 52



月次報告
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実績内訳シート
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参加条件
①チェックインの感染予防策と検温本人確認

②旅行者の検温などの体調チェックと適切な処置

③共有施設の三蜜対策

④食事の三蜜対策

⑤客室・共用スペースの消毒・換気

⑥「参加条件」を徹底実施している旨の公表

⑦旅行者が遵守すべき事項の周知徹底

⑧上記を満たしていないと、登録を取り消される
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執行管理

①地域共通クーポンの付与と適切な管理

②事務局に実績と販売計画等の報告を行う

感染症対策・災害対策のそちに協力
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宿泊事業者から事務局へ報告

月次報告
• 毎月1日から月末までの実績を翌月15日までに
• 月次報告書
• 実績内訳シート（確認後30日以内に宿泊事業者に振り込まれる）

完了報告
• 令和3年2月末日までに完了報告書を提出
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お申込み・お問い合わせ
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•第三者機関の依頼
•コロナ対策認定マーク取得
•第三者機関業務代行

https://www.minpaku.or.jp/
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一般社団法人 日本民泊協会
名称 一般社団法人日本民泊協会

英文名称 Japan Association of Private Accommodations (JAPA)

所在地 〒５３０−００４７ 大阪府大阪市北区西天満３−１−２５−９０４

設立 ２０１５（平成２７）年３月３日

理事 大植敏生、石原英俊、清水恵子、藤本昌人、木村徳秀、小濵慎一

事務局長 大植敏生

https://www.minpaku.or.jp/
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